
 
 

 

   

  

   
 

   
   

   
   
 
   
   
 

  

 

 
 

 

 
                       

             
             

 
                         

 
                         

   

 
                        

   

 
          

   
                       

 
                      

         

 
               

 
      

 
                   

                      
             

 
                     

                   

               

   
     

   

शीषरक:   वतीय सहायता नी त 
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अनुमोदनकतार:  St. David’s Healthcare Board of 

Governors 

पृष 8 का 1 

यह नीि आं ु े द 501 (आर) दारा अिनवायर े अनु े िलए बनाई गई है ँ ै िरक राजस अनच िवतीय सहाय ा नीि  क पालन क । यह नीि  एक ऐसा ढाचा सािप  कर ी ह, 
िजसके अनु े रोिगयो ं ेगी, जो आपा कालीन और िचिकतीय रप से आवशक रप St. David’s Healthcare Partnership (SDHP) ऐस की पहचान कर
देखभाल के संदभर मे िवतीय सहाय ा के िलए योग ा पाप कर सक े ह।ै

यह सु  े े िलए िक सभी रोिगयो ं े े मे समु  े से सू ै े िनमां ैिनिश  करन क को इस नीि  क बार िच   रीक िच  िकया गया ह, SDHP न िक  कदम उठाए ह: 

 िवतीय सहाय ा नीि  क बार मे जानकारी, नीि  का एक सरल भाषा मे साराश और िवतीय सहाय ा आवे े भरने क िलए िनदश SDHP की े े ं दन  था उस े े
वे ैबसाइट https://stdavids.com/patients-visitors/charity-discount-policy.dot. पर उपलब ह। 

 पंजीकरण के समय, रोिगयो ं को एक दसावज िदया जा ा हे ,ै िजसमे गैर-बीिम  छू ट और साथ ही अन छू ट िवकलों का जो उपलब हो सक ी ह, ै का 
वणर ै रन हो ा ह (पदशन 1)। 

 िवतीय सहाय ा आवे िवधाओ पर और ईमे । दन, सु ं ल दारा उपलब है

 सक  जो चै ेशो क बार मे पमख ा स जानकारी पे े ह वह सभी पवे दओ पर उपिस  हैं  े िरटी िमशन और िदशािनद ं े े ु े श कर ै श िबं ु ं । 

 रोिगयो को “आपक अस ाल िबल की मागर ज पदान िकया जा ा ह। यह दसावे ग पिकया की वाखा कर ा है ं े दिशका” नामक रोगी दसावे ै ज, िबिलं और 
िवतीय सहाय ा नीि  पर जानकारी भी पदान कर ा है। 

 इस नीि  का साराशं SDHP अस ालो ं के नज़दीक सानीय गरै-लाभकारी संगठनो ं को पदान िकया जा ा ह।ै

चै े िरट  कयर एिलिजिबिलट  िससम 

आवे ै े यर हे ु पात ा हािसल करने े िलए, SDHP को SDHP िवतीय सहाय ा आवे र ैदन चिरटी क  क दन (पदशन 2) की आवशक ा हो ी ह।  SDHP उन 
रोिगयो ं को िवतीय सहाय ा पदान करने े े े े े ंग पदि ) से इले ् ै ं े क िलए  ीसर पक क िवक ा (यानी किडट सोिर कॉिनक सतापन का उपयोग कर सक ी ह, िजनोन
िवतीय सहाय ा आवे ू े की आवशक ा को पू ं िकया हैदन को परा करन रा नही । 

िवतीय सहाय ा आवे ं े पर िलिख  अनु ै ृ दन, िवतीय सहाय ा नीि , और िवतीय सहाय ा नीि  का एक सरल भाषा साराश िनमिलिख  प रोध पर उपलब ह (कपया 
अं े े ृ े)। यिद आपको सहाय ा की आवशक ा है े िदए प े गजी, सिनश, िवय नामी, चीनी सरलीक , कोिरयाई या अरबी को िनिदष कर ,  ो आप नीच पर रोगी 
अकाउंट सवाओे ं से या नीचे िदए गए टेलीफ़ोन नमर पर कॉल करके संपकर कर सक े ह: ै

रोग  अकाउंट सेवाएँ 
PO Box 292369 

https://stdavids.com/patients-visitors/charity-discount-policy.dot
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पभावी  तिथ:  िदसंबर 13, 2013 

संशोधन की पभावी  तिथ:     नवमर 01, 2020 

 St. David’s Georgetown Hospital 
St. David’s Round Rock Medical Center 
St. David’s North Austin Medical Center 
 St. David’s Medical Center 
 St. David’s Rehabilitation Hospital 
 St. David’s South Austin Medical Center 
 Heart Hospital of Austin 
 St. David’s Surgical Hospital 
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पृष 8 का 2 

Nashville, TN 37229-2369 

Georgetown Hospital 866-396-1025 

Heart Hospital of Austin 866-291-3547 

North Austin Medical Center 866-391-2015 

Round Rock Medical Center 866-391-2017 

South Austin Medical Center 866-391-2018 

St. David's Medical Center 866-391-2021 

St David's Surgical Hospital 855-890-3304 

यह आवे े कानू  ेअनु  े ं गह और नीचे दी गई आय और पले ं की अनमि द ा है े िफर से दन राज क न क रप जानकारी क स खन की आवशक ाओ ु े । अस ाल म
मु े े मामले मे े  े साथ पते ु  े िलए आवे ु े का लाका क , SDHP रोगी या िजमदार पाटी क क बाद की मलाका  क दन और आय की जानकारी का पन: सतापन करन
पयास करेगी; हालािक, बारह महीने बी ने े बाद नया आवे ेँ क दन और नया सहायक दसावज़ पाप िकया जाना चािहए। 

िनकट प रजनो ं की गणना िवतीय सहाय ा का अनु े वाले रोिगयो ं को अपने े सदसों ंरोध करन पिरवार क की सखा को सतािप  करना चािहए। 

वयस। िकसी वयस रोगी के पिरवार के पािरवािरक सदसों की संखा की गणना करने मे रोगी, रोगी के जीवन-साथी और उस 
पर आिश ो ं को शािमल करे। 

नाबािलग। िकसी नाबािलग रोगी के पिरवार के सदसों की संखा की गणना करने मे रोगी, रोगी की मा, ँ रोगी की माँ के आिश ो, ं
रोगी का िप ा और रोगी के िप ा के आिश ो ं को शािमल करे। 

आय की गणना। रोिगयो ं को अपने पिरवार की वािषक आय अवश पदान करनी चािहए। 

वयस। वयसों े े अनु े ं द या मे े ं े रप मे वगीकरण के क िलए, इस नीि  क रप िवतीय रप स जरर म िडकल रप स जरर मद क
उदे ं े िलए “वािषक आय” शब का अथर े ु ैशो क  - रोगी और रोगी क जीवन-साथी की कल वािषक सकल आय का योगफल ह। 

नाबािलग। यिद रोगी नाबािलग ह, ै  ो “वािषक आय” शब का अथर रोगी, रोगी की माँ और रोगी के िप ा से पाप कुल वािषक 
सकल आय है। 

आय सतापन रोगी या उतरदायी पक को नीचे ब ाई गई पलखन आवशक ाओ क अनरप िवतीय सहाय ा आवदन मे दजर आय का सतापन अवश े ं े ु े
करना चािहए। 

पले ँ । िवतीय सहाय ा आवे े दजर आय का सतापन िनमां  ेसे े जिरए िकया जा सक ा है:  खन आवशकताए दन म िक  म िकसी एक पणाली क
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आय सू  ृ  े िवतीय पले े पावधान दारा, िजसम आगे े है लिकन इन  क ही सीिम  चक.   ीय पक क खन क े िदए शािमल हो सक े
नही ं ह- IRS ै फॉमर W-2, वे े चक रे ेिमटेस; विकग  टक िरटनर ेलीफोन सतापन;  न  था कर िववरण; प ै ; िनयोका दारा ट
क िववरण; सामािजक सरका भग ान र ु े रबै ु ु ेिमटेस, बेरोजगारी बीमा भग ान नोिटस, बरोजगारी कि पि  िनधाू रण पत , या िकसी 

 ृ े ै े े ंग िकयािविध) स े ् े  ं े  ीय पक वडर (जस िक किडट सोिर े इलकॉिनक मान ा। इसक अलावा, कपनी उस िजप कोड वाल सान 
की आिथक जनसां ै जहाँ ैिखक पर िवचार कर ी ह वह रोगी रह ा कर ा ह। 

िकसी सावर र  ेभागीदारी। िकसी सावर र े मौजू े वाले पले  ेज नक लाभ कायकम म जिनक लाभ कायकम म दा भागीदारी िदखान खन क
पावधान दारा, जै  ेिक मे े ं ं िडजे े ु ै ेकास हली िकडस; िचलस स िडकड; काउटी इ ट हल पोगाम; AFDC; फड समप, WIC; ट े ् ं्
हे ं े े ं ं ं ू े े  ेल इशोरस पोगाम; या अन ऐस ही जरर मदी सबिध  पोगाम। परी  रह भर हए िवतीय सहाय ा आवदन क साथ उपरोक 
कायर ं े े े ैकमो म स िकसी एक म भागीदारी का पमाण आवशक ह। 

सतापन पिकया। िकसी रोगी की कुल आय के िनधारण मर , SDHP े रोगी की अन िवतीय संपितयो ं और देय ाओं और साथ ही रोगी के 
पिरवार की आय एवं े पिरवार की भुग ान करने ै ै े रोगी क की कम ा पर िवचार कर सक ा ह। यिद यह िनशय िकया जा ा ह िक िकसी रोगी क
पास िबल के े ु ै र े ु ु े ु लूाकन शष भग ान की कम ा ह,  ो ऐसा िनधारण अि िरक पलखन की पसि  पर भग ान करन की रोगी की कम ा का पनमर ं
को रोक ा नही ं ह।ै

वगीकरण लंिबत आय सतापन।  SDHP, सवा की ि िथ से े े  े े े अनुपहल, उसक दौरान या उसक बाद िकसी भी समय िवतीय सहाय ा क रोध 

पर िवचार कर सक ा है े े िनधार  े िलए आवशक जानकारी एकत करने े । सतापन पिकया क दौरान, SDHP दारा रोगी की आय क रण क क
क सार एक िनजी भग ान करनदौरान, रोगी का इलाज SDHP नीि यो ं े अनु ु े वाले रोगी के रप मे िकया जा सक ा ह।ै

असंगत या अधरी जानकारी। यिद आवदन पिकया के  े दौरान रोगी दारा दी गई सू ं ग  या अधू ैू चना अस री पाई जा ी ह,  ो यह नीि  िकसी भी 
 रीके से उस रोगी की भु े की कम ा से ु े े िलए SDHP दारा अि िरक पयास करने ग ान करन जड़ी जानकारी पान क की कम ा को सीिम  

नही ं कर ी है  े िलए, SDHP इस बा  की पू  े ै सला कर सक ा है िक यिद िकसी रोगी की आय अिधक है । उदाहरण क छ ाछ करन का फ  ो 
कों िकसी पिरसपित की सू ं ं चना काफी कम या नही दी गई थी। 

जानकारी का असतकरण। जानकारी के े न ीजे सरप िवतीय सहाय ा आवे  ेइंकार िकया जा सक ा हैअसतकरण क दन स । यिद िकसी 
रोगी को िवतीय सहाय ा की मंजरी िदए जाने े उपरां े ं ठा पा ा हू ,  ो ू क  , SDHP िवतीय सहाय ा आवदन की सामगी पावधान(नो) को झ ै
चै े र ै ैिरटी कयर का दजा रद िकया जा सक ा ह और िवतीय सहाय ा वापस ली जा सक ी ह। 

 वतीय रप से ं द का वगीकरण िवतीय रप से ं द होने का अथर वह अबीिम  या अपयार  े ै े चै े जररत जरर म प रप स बीिम  विक ह, िजस िरटी कयर 
एिलिजिबिलटी िससम के े ं े भु े िलए कोई दाियत नही ं ू ेखभाल क िलए सीकार िकया जा ा हैआधार पर पदत सवाओ क ग ान क या छट पाप दाियत द े । 
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वगीकरण। रोिगयो ं को िवतीय रप से जरर मंद के रप मे केवल  भी वगीकरण 

िकया जा सक ा है े सास और मानव से े ं स") दारा संघी रिजसर मे , यिद उनकी वािषक आय U.S.क वा िवभाग ("फडरल पॉवटी गाइडलाइ
वािषक रप से अपडे ं ं ेशो े  200% से  े े ंट िकए गए गरीबी सबधी िदशा-िनद ं क कम या उसक बराबर हो। नवीन म फडरल पॉवटी गाइडलाइस 
उनके जारी करने के बाद शु े वाले महीने के पहले िदन से लागू र होन होनी चािहए। 

िचिकतीय रप से असहाय का वगीकरण िचिकतीय रप से असहाय होने का अथर है े िचिकतीय या अस ाल के िबल,  ृ  ेवह रोगी िजसक  ीय पक क
भु र ं दारा भु े े े एक िनधार  ेजादा हो जा े ै और जो बाकी िबल को चु े मे अकम ग ानक ाओ ग ान िकए जान क बाद, उसकी वािषक आय क िर  पि श  स ह कान
हो। 

आरंिभक म ं े ं  े े े ृ े भु र ं दारा िकए गए भग ान के ला द क  ीय पक क ुू कन। िचिकतीय रप स जरर रप म वगीकरण क िलए, सभी  ग ानक ाओ
बाद रोगी दारा चु े े े े ुकाई जान वाली रािश,रोगी की वािषक आय क दस पि श  (10%) स अिधक होनी चािहए और रोगी शष िबल का भग ान 

करने े ं ू ं ंड पर खरा नही ं उ र ा ह,  ो उस रोगी को िचिकतीय रप से जरर मंद म अकम होना चािहए। यिद रोगी इस आरिभक मलाकन मापद ै
नही ं माना जा सक ा ह।ै

सी ित।  SDHP ऐस रोगी को सीकार कर सक ा है े जरर मद होने क आरिभक मू कन मापदंड पर खरा उ र ा े , जो िचिकतीय रप स ं  े ं लां
हो और नीचे ंडो ं को पूब ाए मापद रा कर ा हो: 

(i) फडरल पॉवटी गाइडलाइं े बीच वािषक आय। रोगी की आय फडरल पॉवटी गाइडलाइस के े स की 200% और 500% क े ं
200% से अिधक, िकं  ु 500% से कम या उसके बराबर होनी चािहए। इन उदाहरणो◌ंं मे, SDHP इन रोिगयो ं के िलए 

मंज ै र  ेसास और मानव से े र की गई िवतीय च वा िवभाग ("फू िरटी सहाय ा की रािश का िनधारण U.S. क डरल पॉवटी 
गाइडलाइंस") दारा फेडरल रिजसर मे वािषक रप से अपडेट िकए गए गरीबी संबंधी िदशा-िनदेशो ं के 200% से कम या 
उसके ू ट की सीमा 40%-90%  क िभन-िभन होगी। गै ू ट, चै ू ू करने  े े ेय बराबर हो। छ र-बीिम  छ िरटी छट लाग क बाद शष द
धनरािश पर लागू होगी। 

(ii)  वपितपूणर िचिकतीय जररतमंदा। असामान रप से बड़े खा ो ं वाले रोिगयो ं को  ब िवपितपूणर योग ा वाला माना जा सक ा 
है े ेय धनरािश उनकी आय क िनिदष पि श  से अिधक हो जा ी है ं ं मे े, जब उनकी शष द े । ऐसी मामलो◌ , SDHP शष 
धनरािश को रोगी की आय के एक उिच  पि श   क कम करने के िलए आवशक रािश की गणना कर िवतीय सहाय ा की 
रािश का िनधार े  ँ े ृ े ृ ँ े ं े ेरण करगा जहा यह पि श  10-40% क बीच होगी। कपया नीच "सीकि  पिकयाए” वाल खड को दख, 
जहाँ रोगी इस गणना के बारे मे अिधक जानकारी हािसल कर सक ा है। 

अनु ।  SDHP पदशर े रप मे ं लग “गै ज” मे ब ाए अनसार िचिकतीय सहाय ा या चैमोदन पिकया न 1 क स र-बीिम  रोगी जानकारी दसावे ु िरटी सहाय ा 
रण करन क ं े दन की समीका करन े के िलए पात ा का िनधार  े े िलए सभी गरै -बीिम  रोिगयो क साथ काम करेगा। आवे े और उस पर पिकया करने क बाद िवतीय 

सहाय ा की पात ा की जानकारी रोिगयो ं को मल दारा दी जाएगी। िकसी आवे ं जू े िलए समीका करने मेे दन की म री क , Shared Service Center 

(SSC) पबंधन पात ा का िनधार ेगी, िजसमे यह िनधार े िनधार े िलए उिच  पयास िकए गए थे इस  रह करण कर रण भी शािमल होगा िक पात ा क रण क । े 
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ग ान करन िर  करन  ा पाप करन बार छ ाछ करनपबंधक रोगी की भु  ेकी कम ा िनधार े या सरकारी या अन धन के िलए रोगी को अहर े के े मे आगे की पू  े
के िलए उपलब जानकारी जै  े ं  े े मे और जां  ेहैस िक सपित इतािद क बार च कर सक । 

ऐसी िसि  मे जब कोई रोगी चै  े िलए योग ा हािसल नही ं कर ा है या चै ू िकये जाने े बाद रोगी शे े िरटी सहाय ा क िरटी सहाय ा लाग क ष धनरािश क एक 

िहसे े िलए िज़मे ै ै ू ट या अन उपयु ू ट खा े मे लागू ं ेय रािश आ िरक राजस सवा िविनयमो मे विण  क दार हो ा ह,  ो गर-बीिम छ क छ की जाएगी। द ं े ं 
लु ै े े े बीिम रोिगयो ं को िनधािर िकए गए आम ौर पर िदए गए िबलो ं की रािश से अिधक नही ं होगी। रोगी इस गणना से क-बक िविध का इसमाल करक◌ र
जु े ु े ं े ैड़ी जानकारी िनम प पर एक अनरोध भजकर माग सक ह:  

रोग  अकाउंट सेवाएँ 
PO Box 292369

    Nashville, TN 37229-2369 

अिधकारो ं का आरकण 

SDHP िकसी िवतीय सहाय ा को सीिम  करने या उससे इनकार कर सकने का िववे ै ै कािधकार रख ा ह◌। 

कवर न की गई सेवाएँ 

पदशर  े रप मे ं लग और इसमे सनभर दारा पू े शािमल उन पदा ाओं की एक सू ै ं मे न 3 क स री  रह स ची दी जा रही ह, जो SDHP अस ालो
आपा कालीन या अन िचिकतीय रप से आवशक से  ँ े सक े ै र ै े े वाए द ह। पदशन 3 िनिदष कर ा ह िक कौन स पदा ा और कौन स पदा ा इस िवतीय 

सहाय ा नीि दारा कवर नही ं िकए गए है ै ं े  े े ं ै । वकिलक पिकयाओ या अन दखभाल क पदा ा जो आपा कालीन दखभाल नही ह या अनथा िचिकतकीय 

रप से आवशक नही ं है ं िकए गए है ं र  े े ै। , िवतीय सहाय ा नीि  दारा कवर नही । सलग पदशन 3 को हर महीन अपडट िकया जा ा ह

जन ा के सदस िनमिलिख प े पर िलिख अनु र े ै ं िटं े ँरोध दारा पदशनी 3 की एक पि  पाप कर सक ह:  रोगी अकाउ ग सवाए, PO Box 292369, Nashville, 
TN 37229-2369 या िवतीय सहाय ा नीि  मे सू ु े ेलीफ़ोन नमर पर कॉल कर सक े है रचीबद सिवधा क ट । रोगी पदशन 3 की एक पि  को इस 

वे े भी डाउनलोड कर सक े हैबसाइट स : https://stdavids.com/patients-visitors/charity-discount-policy.dot. 

https://stdavids.com/patients-visitors/charity-discount-policy.dot
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